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participacao dos cidadaos e com maior qualidade de
vida
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Desafio as organizacoes policiais: aproximacao aos
cidadaos
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PRINCIiPIOS DA CARTA DAS CIDADES EDUCADORAS

\ Principio 9 - “A cidade educadora devera fomentar a
participacao cidada com uma perspetiva critica e co-
responsavel(...)". CH AR'I'ER

\ Principio 14 - “(...) a cidade devera promover projetos CH ARTE
de formacao destinados aos educadores em geral e aos
individuos que intervém na cidade®. CARTA

\ Principio 16 - “(...). As cidades deverdo consagrar
todos os seus esforcos no encorajar a coesdo social entre
os bairros e os seus habitantes, de todas as condicoes”.

\ Principio 20 - “A cidade educadora devera oferecer (...)
uma formacao sobre os valores e as praticas da cidadania
democratica: o respeito, a tolerancia, a participacao, a -
responsabilidade e o interesse pela coisa publica, seus \1 /
programas, seus bens e servicos.” Educating Cities

Association Internationale des
Villes Educatrices
Asociacién Internacional de
Ciudades Educadoras
Associacdo Internacional de
Cidades Educadoras
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v Mudanca nos cidadaos

Descentralizacao
organizacional
A seguranca nao é da
exclusiva competéncia

% das policias
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Principios

Filosofia e estratégia
policial

Policiamento
Comunitario

Preventivo

Y Mudanca na organizacao da
Policia

Orientacao para a
resolucao de
problemas

Relacao de confianca
policia-cidadao
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POLICIAMENTO COMUNITARIO OBJETIVOS

» Abordagem preventiva mais aberta a - v
participacdo dos cidadaos WO i B A
» Melhor resposta policial as necessidades N respostas mais eficientes e

| —————l i .
e recursos da comunidade ———— s eiir

> Resolver e mitigar os problemas de Aumentar o sentimento de
seguranca na comunidade seguranca

Bem-estar social
% Melhorar o relacionamento policia-cidadéao
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POLICIAMENTO COMUNITARIO

Incivilidades
Criminalidade
Sentimento de inseguranca
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A EXPERIENCIA PILOTO NA ALTA DE
LISBOA

Porqué a Alta de Lisboa?

Heterogeneidade da populacéo
Zona residencial;
Zona de habitacao social e de venda

livre
Grupo Comunitario muito ativo -
Grupo Comunitario da Alta de Lisboa

(GCAL)
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A EXPERIENCIA PILOTO NA ALTA DE LISBOA - CONSTRUGAO DO MODELO

1® fase — Estabelecimento das parcerias

Integrac&o da PM no Grupo Comunitario (maio 2009)
Reunides de planeamento conjunto de atividades
Dinamizacao de acdes sobre seguranca na comunidade
Partilha de informacéo

Visitas as instalacdes da PM

Diagnostico / Avaliagao

POLICIA
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A EXPERIENCIA PILOTO NA ALTA DE LISBOA - CONSTRUGAO DO MODELO

22 fase — Planeamento do Policiamento Comunitario
Criacéo do Grupo da Seguranca (marco 2010)

Reunides mensais e realizacédo de grupos focais
|dentificacao dos problemas e priorizacéo das zonas de intervencao

Definicao do perfil dos agentes para o policiamento comunitario

Formacédo dos agentes
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3% fase - Implementagcao do Policiamento
Comunitario OPERACIONALIZACAO

Reunides mensais do Grupo da Seguranca, em
locais rotativos, para o planeamento de atividades,
ponto da situacdo do Policiamento Comunitario,
identificacdo de problemas e propostas de resolucéo,
avaliacao

Identificacdo conjunta policia-cidaddo de
problemas no espaco publico /locais de risco

Patrulhamento apeado pela Equipa de Policiamento
Comunitéario da Policia Municipal de Lisboa

Execucdo do Plano de Ac&o Anual conjunto,
nomeadamente acdes de sensibilizagao no ambito da
seguranca dirigidos a populacédo (ex: criancas; jovens;
iIdoso0s)
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Projeto de cooperagiao em
COOPERAGAO INTERNACIONAL Seguranga Urbana

Reuniao da Comissao Executiva UCCLA
12 dezembro 2014 — St. Tomé e Principe Reuniao da Comissao Executiva
UCCLA

16 abril 2015 - Maputo
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A Projeto de cooperagdo em Seguranga
COOPERAGAO INTERNACIONAL Urbana com a Cidade da Praia/Cabo Verde

% 1® fase — Apresentacao da estratégia Policiamento comunitario implementada em
Lisboa

Missao técnica

o Perfil do Policia Comunitario
R

uo

comunitario (Grupos focas)
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> CAMOES
INSTITUTO
UCCLA DACOOPERAGAO
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UNIAC DAS CIDADES CAPLIAIS pORTUGQL
DE TINGUA PORTUGUESA. MMSTERI 005 NEGACIOS ESTRANGEIROS


http://www.google.pt/url?url=http://www.cm-lisboa.pt/noticias/detalhe/article/assembleia-geral-da-uccla-em-coimbra&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0CBUQwW4wAGoVChMI7tTl9eLByAIVwgQaCh1wvgzr&usg=AFQjCNGsg46fxJLCof-l8D4mDb7NQ4Df8A

COOPERAGAO INTERNACIONAL

2° fase — Transferéncia metodolégica do modelo de policiamento comunitario em Lisboa
Capacitacdo e Formacao Guarda Municipal da Praia, planeadores urbanos,

parceiros locais e Policia Nacional
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COOPERAGAO INTERNACIONAL

3° fase — Recomendacgodes técnicas para a implementacao e resultados
Formacao e recomendacdes técnicas
Avaliacdo dos resultados e conclusdes | Ll

> CAMOES
UCCLA DACOOPERAGAD
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PORTUGAL

UNIAC DAS CIDADES CAPLIAIS GOCI0S
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OUTRAS PARCERIAS Boas praticas em Seguranca Urbana
INTERNACIONAIS

Partilha de Boas praticas

Articulacao Policiamento Comunitario e Mediadores Comunitarios

'Counal of Europe r T

{use” P k- ® .o  ADVANTAGE

CONSEIL .r‘-ls-l EUROPE - g : D 24 CHALLENGE

R a Selected

| A The Councl in brief Human Rights Democracy Rule of Law Organisation & e initiatives
The Dlversny Advantage Challenge -;» - -}

CE e —

The Dwersny Advantage challenge 15 pre-selected initiatives

moar, the jury of the "Diversity sdvantage challengs” has pre-selzcted 15 initiatives between the 63 applications received ¢
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= : das habitants charpentiers d'uns nouvells dynamigue dans leur quartisr |, France, R 2

» Lublin Begional Immigrant Support Netwark

4 Boa pratica portuguesa selecionada
D e e P “Policiamento Comunitario Ameixoeira e
b Afzneu in the strest, Spain. . - . Galinheiras mais Seguras”

¥ XEIX, Fostaring intercultursl relstions sround local businesses, Spein.
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OUTRAS PARCERIAS Boas praticas em Mediagado e Segurancga

INTERNACIONAIS

Urbana

FESU - Férum Europeu de Segurancga Urbana

“Dia do Manifesto” — A Mediacédo e a seguranca
Urbana
A articulacédo entre o policiamento comunitario e
mediadores comunitarios
N -
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Uma Comunidade mais Segura
O Policiamento Comunitério em Lisboa

0 QUE E O POLICIAMENTO COMUNITARIO?
QUEM FAZ PARTE DESTE PROJECTO?
QUAIS SAO OS SEUS OBJECTIVOS?

A QUEM SE DESTINA?

Seguranga, Democracia e Cidades:
oManifesto de Aubervilliers e Saint-Denis

Esta Sexta-feira

a4 DEABRIL 992014 <<€ As coectividades locais exropeias priviegiam assim

@ prevengllo para garantir que a seguranga ja wm direito
fundamental ¢ wm elemento indspensdvel da qualidade
de vida na cidade para as geroges futuras. 3> 3>

> >

Documento “Seguranga, Democracia
e Cidades: O Manifesto de
Aubervilliers e Saint- Denis”
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OUTRAS PARCERIAS Boas praticas em Segurancga urbana

COMMUNITY POLICING IN UPTOWN LISBON
Gty of Lishon, Parigsl

N

Reglon: Eurnpe

fears: 2005 - ongaing

Kaywords: Police-Population Relations; Sommunity buliding;
Citzen Parscipation

onganication: City of Lishon

Objeative:

= Todeveiop active participation In securty Issues at local leved in cooperdon with e
Municipal Polce;

- Toincrease tre Seeing of safety and gersral sense of wel-t2ing of CHEZERS In up-
1DWN Lisbon by lowenng Crime rates; befering knowiedge of the: termitory; bemering
polce-popuation restons; RISng CTen's Swareness of safety measures; and
communiy problem soiving.

Target Population:
Ciizens of Uptown Lishon | ARS de Lisboa), a reskiental area In the north of Liskan.
Summary:

Inspired by Communky policing modeis, the project was: camied out through the parner-
ship between the Municipal Police of Lisbon and publlc and vl society organizations.
rciuding cittzens’ representatives. twas based on the consulstion of Cittzens and
mobilzation of organisations combating crime and Asorder; and the sduptation of police
methods 1o locai needs and FESOUNCES IR e Iemlory and use of the probiem soning
method.

AL an early siage of implementation, iocal pariners and residents gave ther input on
planning and kry |ZIUES QURng fSCUs groun mestings. A parmership driven “Seourty
Group” meets every MOonth snce Marth 2010 10 discuss Sie main Rsecurty issues
Idenifled and how best io address them. The probler-soiving method has enabled
pariners o srengthen security measures in some areas (2.9 nemoving vegetation that
faciEates drug dealingiuze), refer pecpie In vuinerable siuasons io health and wefare
restifution.s; Inform the appropriabe serdces of problematic sBuatons (ighting, ebc.)

Maln Fastners:
16 PR S ON S 1ES
NG PRACTICES ON SAFER CITIE City of Lishon, 13 community angansabions In Se Securfy Group (residents, parenss’
associasons, Irary, healh, social cenfres, palcs, oic )

i PR FRALTICRS (O SAPTR. CITIS i

%:!h_. INTERNATIONAL :
Ser— CENTRE - uropean
=E.'. =C o C Forum fr
l]ﬁ{ FOR THE S :
‘ PREVENTION o o Urban

OF CRIME Security

. L _ _ _ Boa pratica selecionada pelo
Policiamento Comunitario Alta de Lisboa mais Segura selecionado projeto SELPE - Partilha boas praticas
como uma das 100 praticas promissoras em seguranca urbana Policiamento Comunitario na Europa
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Obrigado.

ver.carlos.castro@cm-lisboa.pt
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