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A modo de introducción

Los municipios son los testimonios directos de cómo afecta la pandemia en la
vida de los ciudadanos y las ciudadanas.

Finalidad del Congreso: Analizar y debatir en profundidad como debe
responder la ciudad al momento que estamos viviendo y analizar las
transformaciones y aprendizajes que nos ha dejado esta crisis.

Es el momento de replantear el concepto de ciudad y como nos relacionamos,
de establecer un liderazgo más empático y solidario de/en la ciudad. Es
necesario replantearnos nuevos retos y formas de gobernar la ciudad.



A tener presente: reflexiones

de la infancia y adolescencia sobre la Pandemia

 Reclaman un espacio real en la ciudad como personas activas . Un protagonismo real y activo

 Apuestan por una ciudad con más espacios verdes; una ciudad más humana

 Quieren que se potencien y mejoren temas de movilidad y de nuevas tecnologías

 Manifiestan que valoran las cosas “pequeñas” (como las rutinas de ir al colegio, etc.) y 
sobretodo la amistad

 Explican que el momento mas complicado para ell@s fue quedarse en casa tanto tiempo y
también nos hablan de lo imprescindible que ha resultado disponer de acceso a internet y a
las tecnologías para seguir conectad@s con su mundo

 Tienen ilusión de seguir hacia delante en un entorno mas inclusivo, más sostenible y en una 
ciudad mas verde



El Congreso. Principales aportaciones

Este Congreso se centró en los cuatro ejes del Plan de Acción Municipal:

Eje 1: Gobernanza y excelencia operativa
Eje 2: Imagen , proyección y promoción de la ciudad
Eje 3: Igualdad, diversidad e inclusión
Eje 4: Emergencia climática y sanitaria

Se remarcó que la crisis del COVID, aparte del problema sanitario, es una gran
fuente de desigualdades.

Se trataron 4 ODS claves:
 La reducción de desigualdades
 La ciudades sostenibles y inclusivas
 La acción climática
 Establecer Alianzas para definir y establecer objetivos.



EJE 1: GOBERNANZA Y EXCELENCIA OPERATIVA

La ciudad es la primera red de comunidad y son muy importantes las políticas de
reconocimiento de la diversidad para poder establecer alianzas. Las alianzas deben
basarse en un criterio de justicia basado en la igualdad y justicia social.

Se denota la necesidad de establecer políticas de reconocimiento de la diversidad
en todos los ámbitos y que incluyan términos de clase, genero, política, cultura, etc.

También la necesidad de construir una agenda social mediante la participación de
todos los actores implicados y que incluyan conceptos como:
 Asegurar la condiciones materiales que deben permitir acceder a una vida digna
 Atender y dignificar las tareas de cuidar a las personas que tantas veces es
invisible y que en estos tiempos se ha puesto de manifiesto
 Garantizar el derecho a la ciudad des del punto de vista de la habitabilidad,
tener acceso y disfrutar del espacio público
 Desplegar políticas de acción comunitaria
 Potenciar las redes de cooperación comunitaria



Es básica la transparencia de la Administración. Esta transparencia debe ser la
herramienta para favorecer la confianza de la ciudadanía en las instituciones. Para
conseguirlo es importante implementar acciones concretas.

Se ve necesario finalizar con la visión paternalista de la institución sobre la sociedad
civil, cuando en muchas ocasiones son las propias instituciones las que van a
remolque de las demandas sociales.

La participación es una herramienta clave. La administración debe potenciar y crear
un ecosistema formado por diferentes actores, espacios, instrumentos… que
permitan el ejercicio de este derecho en su máxima plenitud.

Fomentar la innovación social es también un punto valorado como relevante.

EJE 1: GOBERNANZA Y EXCELENCIA OPERATIVA



EJE 2: IMAGEN, PROYECCIÓN Y PROMOCIÓN DE LA CIUDAD

Las ciudades tienen nuevos retos y necesidades. Vital: Innovar para plantar cara al momento
que vivimos y también potenciar la cultura.

Las ciudades intermedias son las mas mayoritarias y, muchas veces, tienen la función de unir
territorios. Por consiguiente, la comunicación es un tema muy importante.

Revisar los criterios de planificación urbanística y reflexionar sobre la mejor manera de
utilizar el territorio (potenciar las distancias cortas, los movimientos a pie, tipos de viviendas,
etc.)

Es importante potenciar todos los espacios y recursos que nos brinda nuestro entorno y
también la cultura.

Las empresas son un eje básico en el nuevo proceso de la normalidad. Para sobrevivir
deberán adaptarse y será necesario invertir en tecnología, tener un espíritu emprendedor y
detectar nuevas necesidades.

Las empresas con mas éxito serán las que se preocupen de las personas.



EJE 3: IGUALDAD, DIVERSIDAD E INCLUSIÓN

Es necesario replantearse el sistema educativo y el sistema social. También trabajar desde la
inclusión. La exclusión de hoy es la base del conflicto del mañana.

Nuestra sociedad sigue relegando a la mujer en los espacios domésticos. Se da por hecho
que la vivienda es un lugar seguro para todo el mundo cuando hay personas que no
disponen de vivienda y también es el lugar donde se genera mas violencia hacia la mujer.

Hay que tener en cuenta las necesidades especiales de la infancia, las personas con
enfermedad mental, etc.

Esencial es romper el binomio sobre el cuidado de las personas: o se lleva a cabo desde las
familias (principalmente las mujeres) o lo realizan instituciones privadas. Replantear el
cuidado a los demás desde una perspectiva comunitaria. Se puede conseguir potenciando
las ciudades cuidadoras y protectoras, con espacios públicos donde las personas puedan
autogestionar y organizar totas las labores relacionadas con el cuidado “a los demás”.



Nuestro sistema educativo no tienen un modelo consensuado referente a la digitalización de la
educación. La segregación escolar es muy elevada en nuestro país.

Los Ayuntamientos deben liderar la lucha contra la segregación y proponer y liderar políticas
educativas, apostar por una municipalización de la educación, impulsar modelos de aprendizaje
híbrido y programas de orientación educativa no solo en la educación formal sino también fuera
de la escuela.

Son necesarios los programas con familias y dinamizar el sector educativo fuera de la escuela.

En referencia a la vivencia: hay mucha especulación. Es necesario limitar los precios de las
vivencias, utilizar los pisos vacíos y hacer políticas de vivienda social.

Disponemos de equipamientos infrautilizados. Es necesario variar los usos de los equipamientos
y que sean más flexibles y con el objetivo del bien común.

EJE 3: IGUALDAD, DIVERSIDAD E INCLUSIÓN



EJE 4: EMERGENCIA CLIMÁTICA Y SANITARIA

En términos generales podemos decir que es necesario potenciar el tejido asociativo; la
movilidad sostenible; los modelos de energía que apuestan por las renovables; y un sector
agroalimentario de proximidad y ecológico.

Los municipios tiene un papel muy importante y el tejido social es de gran ayuda para cubrir
necesidades. Es básico potenciarlo y trabajar conjuntamente.

La salud debe ser el centro de todas las políticas. Es necesario invertir en investigación y en el
sistema sanitario.

La ciudad sostenible y la ciudad verde no son incompatibles. El cambio climático ya es una
emergencia climática. Desde los municipios se puede apostar por diferentes modelos como las
“super islas”, que nos permiten liberar espacios priorizando al transeúnte y sus derechos y dar
menos protagonismo a los vehículos. Las ciudades deben intentar abastecerse de recursos
renovables, potenciar modelos de energía mas limpios.



La salud de las personas esta muy relacionada con la salud de la tierra y de la ciudad. La
naturaleza facilita una adaptación a la ciudad. Dar mucha importancia a la conexión humana de
la naturaleza y la ciudad. En la pandemia las personas se han sentido mas seguras en sus
viviendas y en la naturaleza. Es necesario potenciar una ecología urbana y realizar una gestión
ecología en todos los ámbitos.

Es muy importante el sistema agroalimentario .Hay que apostar en transformar el modelo
industrial por otros sistemas de agricultura y ganadería mas sostenibles. Los Ayuntamientos
pueden promover la agricultura ecología impulsando la producción agrícola local a través de
criterios de compra pública alimentaria.

El Ayuntamiento puede llevar a cabo diversas acciones como: facilitar a los productores
ecológicos el acceso a los mercados; realizar actividades de sensibilización; Incluir programas de
ayuda contra la pobreza alimentaria y un ejemplo sería incluir alimentos ecológicos en
mercados, restauración, comedores escolares, etc..

EJE 4: EMERGENCIA CLIMÁTICA Y SANITARIA


